
 

1 

 

Modèle de formulaire de rétractation 

(remplir et envoyer le formulaire uniquement si vous souhaitez exercer votre droit de 
rétractation du contrat) 

À l'attention de Keramik Laufen AG, Wahlenstrasse 46, 4242 Laufen,  

 

Je vous communique/nous vous communiquons (*) par la présente que j'exerce/nous exerçons 
notre droit de rétractation concernant notre (*) contrat de vente du bien/de la prestation suivante 
du service suivant (*) 

Article      Quantité 

 

Motif de rétractation 

 

 

Commande (**) 

Facture (***) 

Nom du consommateur et de l'utilisateur, ou des consommateurs et des utilisateurs 

___________________________________________________________________________ 

Domicile du consommateur et de l'utilisateur, ou des consommateurs et des utilisateurs 

___________________________________________________________________________ 

 

Compte bancaire de réception du montant du prix payé 

IBAN________________________________________ 

 

Signature du consommateur et de l'utilisateur, ou des consommateurs et des utilisateurs  

– 

Date, lieu  

 

(*) Rayez la mention inutile  

(**) Ou attachez une copie sur papier de la commande 

(***) Attachez une copie de la facture 


